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03-may-24 Neurologia/Piso2

Buena noche se reporta carro 
transportador del equipo del 
amplificador de neurociencias 

segundo piso, se encuentra sin una 
llanta, se notificó previamente vía 

telefónica

Vicky Juliana Correa Ballesteros 03-may-24 06-may-24 Se ajusta y se deja en buen 
estado. Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Oncologia adultos/Piso9 lavamanos dañado 907 Wilmer Orlando Chavez Cañas 07-may-24 09-may-24 Se repara lavamanos 
quedando en funcionaminto 

optimo.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Quemados/Piso2 OK Solicitud de retiro de laminas de 
drywall

Tatiana Marcela Calderon 
Pinzon

07-may-24 07-may-24 Se trasladaron láminas de 
Drywall Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Quemados/Piso2 lavamanos de pedal en area de 
hidroterapia ala a se encuentra con fuga

Tatiana Marcela Calderon 
Pinzon

30-may-24 30-may-24 Cambio de manguera con 
fuga grifo de pedal. Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Quemados/Piso2 sensor de lavamanos hidroterapia 
no funciona

Tatiana Marcela Calderon 
Pinzon

30-may-24 30-may-24 Se arregla sensor grifo en 
sala de curaciones Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Quemados/Piso2

marcos de puertas de vestier de 
familiares unidad de quemados se 

encuentran en mal estado con 
hongos

Tatiana Marcela Calderon 
Pinzon

30-may-24 30-may-24
Reemplazo de pateras 
podridas por humedad 

vestier personal.
Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

07-may-24 Quemados/Piso2 vestier de familiares, se observa 
pared con humedad.

Tatiana Marcela Calderon 
Pinzon

21-jun-24 21-jun-24
Paredes en optimas 

condiciones, no presentan 
humedad.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

17-may-24 Consulta externa/Piso2

Solicito amablemente revisión de 
sofá ubicado en neurociencias 

cubículo 8, una de las patas está 
partida. Agradezco la gestión 

brindada

Vicky Juliana Correa Ballesteros 21-jun-24 21-jun-24
Se le pone otra pata al 

mueble y se solda la dañada, 
queda en buen estado.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

20-may-24 Consulta externa/Piso3

Cordial saludo,
Equipo de órganos consultorio 
número 1 de consulta externa 

neurología se encuentra despegado 
de la pared. Solicito amablemente 
apoyo para la revisión y arreglo del 

mismo.

Karen Daniela Mora Mariño 20-may-24 20-may-24
Se ajusta el equipo de 

organos a la pared y queda 
en optimas condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

20-may-24 Quemados/Piso2 Chapa de la puerta del cuarto sucio 
del ala 1 se encuentra suelta. Silvia Juliana Valbuena 

Chanaga
21-jun-24 21-jun-24

Se ajusta la chapa del cuarto 
y se deja en optimas 

condiciones.
Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

21-may-24 Oncoloia adultos/Piso9

la habitación 907 se encuentra con 
un olor a humedad mas en el sitio 
del lavamanos de la habitación, la 
cual impide que el paciente tenga 

un bien ambiente hospitalario

Fannely Sulay Rosa Caicedo 04-jul-24
Se revisa de donde proviene 

el mal olor para darle 
solución.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 
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24-may-24 Neurologia/Piso2

Para reportar sala de 
procedimientos neurología piso dos , 
protector que evita la puerta choque 
con la pared se encuentra suelto y 

para reportar espaldar de silla 
neurociencias se encuentra dañado

Karen Daniela Mora Mariño 24-may-24 24-may-24

Se arregla tope de puerta, 
también se le hace 

mantenimiento al espaldar de 
la silla. Además, se cambió 

una cahapa por pistillo.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

27-may-24 Ortopedia/Piso7
Cerradura de puerta habitación 713 
se cayó, agradezco su ayuda con la 

reparación

Claudia Marcela Castellanos 
Barrera

27-may-24 27-may-24 Se hace cambio de chapa 
debido al mal estado. Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

27-may-24 Oncologia 
pediatrica/Piso9 OK en las habiatciones 931A Y B NO 

hay agua caliente
Esperanza Medina Amaya 28-may-24 28-may-24

Debido a unas fallas 
presentadas en las calderas 
el dia 27 no habia agua. A la 

fecha, 28 de mayo, ya se 
solucionó el problema en 

todo el edificio..

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

30-may-24 Oncologia 
pediatrica/Piso9 revision de compresero dañado Wilmer Orlando Chavez Cañas 30-may-24 30-may-24 Se hace revisión y se repara 

daño quedando en optimas 
condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 

30-may-24 Oncologia adultos/Piso9 904 la puerta del lavamanos se 
daño Wilmer Orlando Chavez Cañas 30-may-24 30-may-24

Se cambia puerta del mueble 
que se encontraba en 

pésimo estado, quedando en 
buenas condiciones.

Entrega a satisfacción Cerrada en sistema 
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